
ازعبوربرایراھنماییدنبالبھومی کنندتلاشحرفھ ایوشخصیرشدبرایدائماًافرادامروزی،رقابتیوپرشتابدنیایدر
موفقیتسمتبھافراددادنسوقبرایقدرتمندابزاریکعنوانبھکوچینگکھاینجاستھستند.خودواقعیپتانسیلکشفوچالش ھا

شود.میظاھرخودشکوفاییو

اعضایازیکیبھخواستیددلیلیھربھاگردارد.وجودآندربارهھاییسردرگمیدلیلھمینبھاست،جدیدیحرفھیککوچینگ
رابزرگتریآرزوھایمی کندکمکشمابھکھاستکسیمربی،یاکوچبگویید:استبھتردھیدتوضیحراکوچینگتانخانوده
می کند.ھمراھیراشماآنھابھدستیابیمسیردروکنیدتصورخودتانبرای

چیست؟کوچینگ
می کند.کمکخودحرفھ ایوشخصیاھدافبھدستیابیدرراافرادکھاستروان شناختییادگیریوحمایتیروشیککوچینگ

ارتقاءبھفعالطوربھتامی کندکار(کوچی)شخصیباخاص،تکنیک ھایومھارت ھاازاستفادهبا(مربی)کوچفرآیند،ایندر
بپردازد.خودزندگیکیفیتبھبودوعملکرد

اوست.حرفھ ایوشخصیرشدتسھیلوعملیاتیبرنامھ ھایتعییناھداف،شناساییدرکردنکمککوچیبھکوچینگ،اصلیھدف
کند.پیدارابھبودراھکارھایوشودآگاهخودضعفوقوتنقاطبھکوچیتامی کندمطرحاستراتژیکیسوالاتمعمولاًکوچ

راموثرتروپایدارتربھبودینواقص،یامشکلاتبرتمرکزجایبھفرد،پتانسیل ھایوتوانمندی ھارویبرتمرکزباروشاین
درواستاستفادهقابلو...تیمیکوچینگحرفھ ای،کوچینگشخصی،کوچینگمانندمختلفحوزه ھایدرکوچینگمی کند.ایجاد
است.شدهشناختھشخصیتوسعھوموفقیتابزارھایازیکیعنوانبھزمانطول

دارد؟مزایایچھکوچینگ
ادامھ،دردارد.ھمراهبھافرادبرایرافوایدومزایاازبسیاریشخصی،توسعھوحمایتیمؤثرروشیکعنوانبھکوچینگ

می شود:دادهتوضیحشمابھجملھچندبیانباکوچینگاصلیمزیتچندین

وتمرکزبرایراافراداندازه گیری،قابلومشخصھدف ھایآوردنوجودبھباکوچینگروشن بینی:وھدف گرایی.١●
می کند.ترغیبحرفھ ایشانوشخصیزندگیدرروشن بینی

تشخیصراخودنیازموردمھارت ھایمی توانندافرادکوچینگ،مختلفمراحلطریقازقابلیت ھا:ومھارت ھاتوسعھ.٢●
بخشند.بھبودراآن ھاوداده

خودمثبتارزیابی ھایوخودازبھترشناختوخودآگاھیسمتبھراافرادکوچینگبھترین شناسی:وخودآگاھی.٣●
می کند.کمکایشانحرفھ ایوشخصیرشدبھموضوعاینکھمی برد،

انگیزهارتقاءباعثاینکھمی کند،یارینفسشانبھاعتمادتقویتوپذیرشدرراافرادکوچینگنفس:بھاعتمادتقویت.۴●
می شود.موفقیت آمیزتلاش ھایاندازه گیریو

چالش ھایبامواجھھومسائلحلبرایراھکارھاییکردنپیدادرراافرادکوچینگچالش ھا:بامواجھھومسائلحل.۵●
می کند.تشویقکاریشانوزندگی

کند،یاریاجتماعی شانتعاملاتوارتباطیمھارت ھایارتقاءدرراافرادمی تواندکوچینگاجتماعی:تعاملاتبھبود.۶●
می آورد.بھبودحرفھ ایوشخصیروابطدرامراینکھ

دررافردوکندکمکحرفھ ایوشخصیزندگیمیانتعادلایجادبھمی تواندکوچینگکار-زندگی:تعادلایجاد.٧●
کند.ھدایتفعالیت ھااولویت بندیوزمانبھترمدیریت

قدرتارتقاءباومی کندراھنماییاستراتژیکومھمتصمیم گیری ھایدرراافرادکوچینگتصمیم گیری:موثرترین.٨●
می کند.تضمینرابھتریعملکردھدفمندتر،وموثرترتصمیم گیری ھای



بامواجھھدرتامی کندکمکافرادبھاضطراب،واسترستنظیمروش ھایباکوچینگاضطراب:واسترسمدیریت.٩●
کنند.عملبھترحرفھ ایوزندگیفشارھای

بھرسیدنسمتبھراافرادآن ھا،بھدستیابیبرایآماده بودنوقابل ترقیقاھدافتعیینباکوچینگاھداف:بھدستیابی.١٠●
می کند.ھدایتمعنادارموفقیت ھای

بھافرادزندگیدرراچشم گیریپیشرفتوبھبودمی تواندپویا،ومؤثرفرآیندیکعنوانبھکوچینگبیان شده،مزایایبھتوجھبا
شوند.نزدیک ترآرمان ھایشانبھتاکندکمکوبیاوردارمغان

داشت؟مربییاکوچمیتوانھایزمینھچھدر
لایفتاگرفتھاجراییکوچینگازشود.اعمالزندگیمختلفھایزمینھدرتواندمیکھاستکارهھمھتمرینیککوچینگ
دارد.تمرکزخاصیاھدافوھاجنبھبرنوعھر،کارآفرینکوچینگ،کوچینگبیزینسوکوچینگ

حرفھ ایوشخصیتوسعھدرفردبھوشودانجاممی تواندحوزه ھاوزمینھ ھاانواعدرمؤثر،وپویافرآیندیکعنوانبھکوچینگ
کھاصلیزمینھچندزیر،دراست.مؤثربسیارافرادزندگیدرانگیزهافزایشوعملکردبھبودبرایمتنوعروشاینمی کند.کمک

می کنیم:بررسیرادادانجامآنھادرراکوچینگمی توان

شخصیکوچینگ

رانیازموردمھارت ھایوباشدداشتھمناسبھدف گذاریکند،پیدابیشتریخودآگاھیتامی کندکمکفردبھشخصیکوچینگ
است.نفسبھاعتمادافزایشواسترسوزمانمدیریتارتباطات،بھبودآرمان ھا،تحققشاملزمینھایندھد.توسعھ

حرفھ ایکوچینگ

حلراکارمحیطبھمربوطمشکلاتکنند،تازهراحرفھ ای شانقابلیت ھایومھارت ھاتامی کندکمکافرادبھکوچزمینھ،ایندر
یابند.دستکارآمدتریمدیریتبھوکنند

تحصیلیکوچینگ

بھبودوامتحاناتاسترسکاھشمطالعھ،درزمانمدیریتتحصیلی،اھدافتعیینمانندمواردیدرکوچینگازمی توانندافراد
کنند.استفادهیادگیریوتمرکز

کاروکسبکوچینگ

رھبریکنند،بھینھ سازیراخودکاروکسباستراتژی ھایتامی کندکمککاروکسبصاحبانوکارآفرینانبھکوچینگنوعاین
بروند.توسعھورشدسمتبھموفقیتباوباشندداشتھموثرتری

زندگیتغییراتکوچینگ

تحققوسالمعاداتایجادکار-زندگی،تعادلشغل،تغییرمانندکنند،اعمالمثبتیزندگیتغییراتکوچ،کمکبامی توانندافراد
طولانی مدت.آرزوھای

تیمیکوچینگ
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تیمعملکردوکنندحلراکنفلیکت ھاباشند،داشتھبھتریھماھنگیوھمکاریتامی کندکمکتیمیاگروهیکبھکوچزمینھ،ایندر
بخشند.بھبودرا

فردیکوچینگ

ارتباطاتبھبودانگیزه،افزایشمانندبپردازند،خودخاصمسائلبھکوچکمکباتاباشندداشتھنیازاستممکنافرادبرخی
چالش ھا.بامواجھھوشخصی

ورزشوسلامتیکوچینگ

کنند.استفادهورزشی شاناھدافبھدستیابیوسالمعاداتایجادروحی شان،وجسمیسلامتبھبودبرایکوچینگازمی توانندافراد

روابطکوچینگ

وباشندداشتھدیگرانوخودازبھتریدرککنند،تقویترااجتماعی شانوعاطفیروابطتامی کندکمکافرادبھکوچینگنوعاین
کنند.حلراروابطدرمشکلات

کوچینگلایف

خودآگاھییابند،دستآنھابھوکردهتعیینرامعناداریاھدافتاکندمیکمکافرادبھزندگیکوچینگشخصی،رشدبرتمرکزبا
کنند.ایجادرابخشیرضایتزندگیوبخشندبھبودرا

شغلیکوچینگ

موثرھایاستراتژیتوسعھشغلی،اھدافسازیشفافبھشغلیکوچینگشغلی،انتقالدرافرادازحمایتبرایشدهطراحی
کند.میکمککاربامرتبطھایمھارتبھبودوشغلیعملکردافزایششغل،جستجوی

اجراییکوچینگ

رھبری،ھایمھارتبھبوداجراییکوچینگھدفھستند،رھبریھایموقعیتدارایکھاستایحرفھاجراییکوچینگھدف
است.سازمانیموفقیتتقویتوتیمپویاییتقویتگیری،تصمیمھایتواناییتقویت

بررسیاست،آفرینتحولکوچینگاینزیربنایکھرااساسیاصولبیاییدکنیم،میدرکراکوچینگمختلفانواعکھھمانطور
کنیم.

سازمانیکوچینگ

ازحمایتقدرتمندتمریناینھدفاست.سازمانیکوچینگطریقازامراینبھدستیابیبرایموثربسیاررویکردھایازیکی
است.مستمرتوسعھورشدفرھنگپرورشوارتباطاتبھبودکامل،پتانسیلتحققدرھاسازمانکلوھاتیمافراد،

کارآفرینیکوچینگ

راافرادوکندمیعملرشدبرایکاتالیزوریکعنوانبھکارآفرینکوچینگاساسی،ھایمھارتتوسعھتااھدافسازیشفافاز
سازند.محققراخودکارآفرینیرویاھایتاسازدمیقادر
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فروشکوچینگ

بھوکنندغلبھموانعبردھند،افزایشراخودفروشھایتواناییتاسازدمیقادرراافرادفروشکوچینگصحیح،راھنماییبا
ومزایاھا،استراتژیاھمیت،تعریف،پردازیم،میفروشمربیگریاصولبھماراھنمای،ایندریابند.دستاھدافبھمداومطور
کنیم.میبررسیکند،متحولراشمافروشتیموریبھرهتواندمیچگونھاینکھ

درنکتھمھمتریندارد.فردھرخاصمواردونیازھابھبستگیکھشودانجامنیزدیگرزمینھ ھایدرمی تواندکوچینگھمچنین،
دھد.ارائھراراھکارھابھترینوباشدداشتھھماھنگیشماشخصیھدف ھایونیازھاباکھاستمناسبکوچانتخابکوچینگ

حرفھ ایکوچینگاساسیاصول
بھدستیابیوعملکردبھبودبھحرفھ ایوشغلیحوزه ھایدرتامی کندکمکافرادبھکھاستموثرفرآیندیکحرفھ ایکوچینگ
حرفھ ایکوچینگاساسیاصلچندبھادامھدرکھمی شودتأسیسمعتبریمبانیواصولپایھبرروشاینبپردازند.اھدافشان
می شود:پرداختھ

ھمبستگیوھمکاری

وھمکاریباھدایت)مورد(فردکوچیو(مربی)کوچمی شود.انجامھمبستگی محوروھمکارانھبھ صورتحرفھ ایکوچینگ
می کنند.ھمکاریمسائلحلواھدافتحققراستایدرھمدلی

صداقتوشفافیت

تاکنندپیرویدیگرانبھافتخاروصداقتازبایدکوچیوکوچاست.صداقتوشفافیتحرفھ ای،کوچینگدیگراساسیاصل
نھند.بنااعتمادپایھبرومحکمرابطھ ای

نوآوریوخلاقیت

کمککوچیعملکردبھبودبرایمنحصربھ فردومتنوعراھکارھایارائھبھنوآوری،وخلاقیتبرتأکیدباحرفھ ایکوچینگ
می کند.

ھدفبرتمرکز

مشخصراخوداھدافتامی کندکمککوچیبھکوچدارد.اندازه گیریقابلومشخصھدف ھایتعیینبرتاکیدحرفھ ایکوچینگ
کند.ایجادآن ھابھدستیابیبرایعملیاتیبرنامھ ھایوکند

توانمندسازی

توسعھوشناساییراخودمھارت ھایوپتانسیل ھاتامی کندکمککوچیبھکوچدارد.تمرکزفردتوانمندسازیبرحرفھ ایکوچینگ
برسد.نتیجھبھترینبھتادھد

عمل پردازیوبرنامھ ریزی

بھدستیابیبرایمحکمیبرنامھ ھایتامی کندکمککوچیبھکوچمی کند.توجھمنظمعمل پردازیودقیقبرنامھ ریزیبھروشاین
بخشند.تحققرااھدافشانتابرداشتھرالازماقداماتوکنندتعییناھداف شان
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بازخوردوارزیابی

ارزیابی ھایوسازندهبازخورد ھایارائھباکوچیبھکوچاست.حرفھ ایکوچینگاصولجملھازمنظمبازخوردومداومارزیابی
کنند.مداومراخودبھبودورشدتامی کندکمکدقیق

مسئولیت پذیری

خودتعھداتوبرنامھ ھااجرایمسئولکوچی،وکوچطرف،دوھراست.اھمیتحائزحرفھ ایکوچینگدرمسئولیت پذیریاصل
ھستند.

می کنندتسھیلرااھدافبھدستیابیوعملکردبھبودفرآیندمختلف،ابزارھایوتکنیک ھاھمراهبھاصولاینحرفھ ای،کوچینگدر
کند.کسبحرفھ ای اشزمینھدررانتایجبھترینتامی کنندکمکفردبھو

چیست؟حرفھ ایکوچیکھایمھارت
یاریحرفھ ای شانوشخصیاھدافبھدستیابیدرراآن ھاافراد،بھحمایتوھدایتارائھباکھاستمتخصصیکحرفھ ایکوچ

توضیحبھادامھدرکھباشدبرخوردارتکنیک ھاومھارت ھاازمجموعھ ایازبایدحرفھ ایکوچموثر،فرآینداینانجامبرایمی کند.
می پردازیم:حرفھ ایکوچاساسیمھارت ھایاصولی ترینازبرخی

بھکاملصورتبھبتواندکھمعنااینبھباشد،داشتھفعالدادنگوشمھارتبایدحرفھ ایکوچیکفعال:دادنگوش.١●
دھد.پاسخآن ھااھدافونیازھااحساسات،بھوکندتوجھافراد

ایناست.حرفھ ایکوچاساسیاصولازکوچی ھاومشتریانباسازندهومؤثرارتباطبرقراریمؤثر:ارتباطات.٢●
است.دقیقوروانصورتبھاطلاعاتانتقالتواناییشاملمھارت

بھراافرادتاباشدداشتھاستراتژیکوموثرسوالاتکردنمطرحتواناییبایدحرفھ ایکوچیکسوال پرسی:توانایی.٣●
کند.ترغیبعمیق ترپرسش ھایوتفکر

بتواندتاباشدداشتھکوچی ھاعملکردووضعیتارزیابیوتحلیلتواناییبایدحرفھ ایکوچارزیابی:وتحلیلقدرت.۴●
کند.تعیینرابھبودیمسیرھایوراھکارھابھترین

سمتبھراآن ھاوباشدداشتھراکوچی ھاراھبریوھدایتتواناییبایدحرفھ ایکوچیکراھبری:وھدایتتوانایی.۵●
کند.ھدایتموثرترمسیرھایوھدف ھا

آن ھاتاباشدداشتھراکوچی ھاتوسعھویادگیریفرآیندتسھیلتواناییبایدحرفھ ایکوچتوسعھ:ویادگیریتسھیل.۶●
بخشند.بھبودراخودمھارت ھایوپتانسیل ھابتوانند

تلاشدرآن ھاتاباشدداشتھراکوچی ھادرانگیزهایجادوتشویقتواناییبایدحرفھ ایکوچیکانگیزه بخشی:وتشویق.٧●
کنند.پافشاریخوداھدافبھدستیابیبرای

رااعتمادوبیناچھتاباشدداشتھراکوچی ھاباسازندهومثبتتعاملبرقراریتواناییبایدحرفھ ایکوچمثبت:تعامل.٨●
بخشد.بھبود

مناسببرنامھ ھایبتواندتاباشدداشتھراکوچی ھاوخودزمانمدیریتتواناییبایدحرفھ ایکوچیکزمان:مدیریت.٩●
کند.تنظیماھدافبھدستیابیبرای

بھترینبھتاباشدداشتھراکوچی ھاراه حل یابیوتصمیم گیریفرآیندتسھیلتواناییبایدحرفھ ایکوچتسھیل:قدرت.١٠●
یابند.دستنتیجھ

بھدستیابیبرایمؤثروموفقفرآیندیکبھراحرفھ ایکوچینگافراد،بھاحترامومؤثرانسانیتعاملھمراهبھمھارت ھااینھمھ
می کنند.حرفھ ایوشخصیاھداف



باشد؟بایدچکونھمراجعوکوچرابطھ
اعتماد،احترام،اصولپایھبربایدرابطھایناست.حیاتیبسیارموثرکوچینگانجامبرای(کوچی ھا)مراجعو(مربی)کوچرابطھ

شود.منجرمثبتومطلوبنتایجبھکوچینگفرآیندتاشودمتبلورھمبستگیوشفافیت

بھاحترامشود.حفظاحتراماینبایدطرفدوھرطرفازوکنندنگاهاحترامبایکدیگربھبایدمراجعوکوچاحترام:●
می شود.پیشرفتوھمکاریبرایمتناسبیمحیطایجادباعثمراجعاھدافواحساساتدیدگاه ھا،

کھباشدمطمئنمراجعکھمعناستاینبھاعتمادشود.ساختھقوی ایاعتمادپایھبربایدمراجعوکوچموثررابطھاعتماد:●
ایندراساسینقطھطرفدوھرصداقتوامانتداریبھاعتمادبرعکس.واستکناردرھدایتشوحمایتبرایکوچ

است.رابطھ
مراجعھمچنین،دھد.قراراواختیاردررااستمراجعنفعبھکھاطلاعاتیوکندعملکاملشفافیتبابایدکوچشفافیت:●

کنند.اعلامکوچبھرامسائلشانونگرانی ھااحساسات،صراحتبھبایدھم
احساساتوتفکراتبھبایدکوچشود.ساختھمحکمھمکاریوھمبستگیپایھبربایدمراجعوکوچرابطھھمبستگی:●

یابند.دستمؤثرومثبتنتیجھ ھایبھتاکندھمدلیوھمفکریاوباوکندتوجھمراجع
نگھمحفوظراشخصیوحساساطلاعاتوبگذارداحترامکاملاًرامراجعشخصیحریمبایدکوچشخصی:حریمحفظ●

می شود.طرفینمیانبیشتراعتمادایجادباعثامرایندارد.
اھدافمراجع،بھکمکبابایدکوچباشد.ھمراهمشترکاھدافتعیینوھدف گذاریبابایدمراجعوکوچرابطھھدفمندی:●

کند.ایجاداھدافاینبھدستیابیبرایعملیاتیبرنامھ ھایوکندتعیینقابل تعقیبومشخص

ارائھاساسیاصولرعایتبامی شود.منجرمراجعدرانگیزهارتقاءومثبتتعاملامن،فضایایجادبھمراجعوکوچموفقرابطھ
شوند.بھره مندحرفھ ایوشخصیتوسعھفرآینداینازشکلبھترینبھمی توانندمراجعوکوچشده،

دارد؟تاثیریچھشخصیرشددرکوچینگ
اجتماعی اشوشخصیمھارت ھایکند،پیدابیشتریخودآگاھیتامی کندکمکفردبھوداردشخصیرشدبربزرگیتأثیرکوچینگ

از:عبارت اندشخصیرشدبرکوچینگتأثیراتبرسد.زندگیدرخودعملکردبھبودبھودھدتوسعھرا

چھاست،کسیچھکھبشناسدبھترتامی دھداجازهفردبھخودآگاھی،برتمرکزبھکمکباکوچینگخودآگاھی:.١●
دارد.اختیاردررامھارت ھاییچھوداردباورھاییوارزش ھا

تمرکزایجادباعثھدف ھاتعییناینکند.محققومشخصراخودھدف ھایمی تواندفردکوچ،کمکباھدف ھا:تعیین.٢●
می شود.فرددرانگیزهو

برسد.خودعملکردبھبودبھودادهتوسعھراخودنیازموردمھارت ھایتامی کندکمکفردبھکوچمھارت ھا:توسعھ.٣●
وشخصیارتباطاتتامی کندکمکفردبھارتباطیمھارت ھایارتقاءبرتأکیدباکوچینگارتباطات:بھبود.۴●

بخشد.بھبودرااجتماعی اش
بربیشتریکنترلوکندمقابلھروزمرهفشارھایواسترس ھاباچگونھمی دھدنشانفردبھکوچاسترس:کنترل.۵●

باشد.داشتھزندگی اش
کند.پیشرفتبھتریسمتبھوکندایجادزندگی اشدرمثبتیتغییراتمی تواندفردکوچ،کمکبامثبت:تغییرات.۶●
می شود.شخصیتوانایی ھایبھاعتمادونفسبھاعتمادافزایشباعثکوچینگنفس:بھاعتمادافزایش.٧●
بھترینمختلفمسائلدروکندپیدابھتریتصمیم گیریتواناییتامی کندکمکفردبھکوچتصمیم گیری:توانایی.٨●

بگیرد.راتصمیم ھا

وزندگیکیفیتافزایشبھومی کندھمراھیحرفھ ایرشدوشخصیبھبودمسیردررافردراھنمایی،ومشورتفرآیندباکوچینگ
وآرزوھاتحققبھافراد،شخصیمھارت ھایوتوانایی ھاخودآگاھی،ارتقاءبافرآینداینمی شود.منجرمطلوباھدافبھدستیابی
می شود.منجرزندگیدرنتایجبھترین



دارد؟تاثیریچھکاروکسبدنیایدرکوچینگ
کمکعملکردشانبھبودواھدافشانتحققدرکارھاوکسبوشرکت ھابھوداردمثبتیبسیارتأثیراتکاروکسبدرکوچینگ
از:عبارت اندتأثیراتاینمی کند.

داشتھمؤثرتریرھبریودادهتوسعھراخودرھبریمھارت ھایتامی کندکمکرھبرانبھکوچینگمؤثر:رھبری.١●
می شود.استراتژی ھااجرایبھبودوتیمھمتوانگیزهافزایشباعثاینباشند.

اجرایدرافرادتوانمندی ھایبھومی شودتیماعضایبینھماھنگیوھمکاریتقویتباعثتیمیکوچینگتیم:توسعھ.٢●
می کند.کمکمسئولیت ھایشانووظایف

برایموثرتریعملیاتیبرنامھ ھایوکنندتعیینمشخص تریاھدافمی توانندشرکت ھاکوچ،کمکبااھداف:تحقق.٣●
کنند.طراحیاھدافشانبھدستیابی

خودعملکردوباشندداشتھکارھادربیشتریتمرکزتامی کندکمکافرادبھکوچینگعملکرد:بھبودوتمرکزافزایش.۴●
بخشند.بھبودرا

راراھکارھابھترینتامی کندکمککارھاوکسببھدیدگاه ھا،تبادلبرایامنفضایایجادباکوچینگمسائل:حل.۵●
کنند.پیداموجودمسائلحلبرای

می کندکمکشرکت ھابین المللیوداخلیارتباطاتبھکوچینگارتباطی،مھارت ھایارتقاءبرتأکیدباارتباطات:بھبود.۶●
می کند.کمکمثبتتجربیاتواطلاعاتتبادلبھو

ارتقاءوخلاقیتفضایایجادسازمان،درنوآورانھتفکرتشویقباکوچینگنوآوری:وخلاقیتفضایایجاد.٧●
می کند.کمکرقابت پذیری

می بخشد.بھبودراتغییرفرآیندومی کندکمکتغییراتمدیریتدرکارھاوکسببھکوچینگتغییرات:مدیریت.٨●
باشند.داشتھوظایفشانانجامدربیشتریانرژیوانگیزهتامی کندکمکافرادبھکوچینگانرژی:وانگیزهافزایش.٩●
مقابلھآن ھابابھتروکنندمدیریتراکاریفشارھایواسترس ھاتامی کندکمکافرادبھکوچینگاسترس:مدیریت.١٠●

کنند.

ومؤثرترفرآیندایجادبھومی شودمنجرکارھاوکسبعملکردوکیفیتبھبودبھافراد،توانمندی ھایومھارت ھاارتقاءباکوچینگ
می کند.کمکسازمان ھادرکارآمدتر

دارد؟افرادبرایمزایاییچھشغلیکوچینگ
تعاملاتبھبودانگیزه،افزایشعملکرد،بھبودحرفھ ای،توسعھدرافرادبھوداردمثبتیبسیارتأثیراتشغلدرمربیگری

از:عبارت اندتأثیراتاینمی کند.کمکشغلیاھدافبھدستیابیومیان افرادی

خودحرفھ یدرودادهتوسعھراخودتوانمندی ھایومھارت ھاتامی کندکمکفردبھکوچینگحرفھ ای:توسعھ.١●
کند.پیشرفت

عملیاتیبرنامھ ھایوکنندتعیینخودشغلدرمشخص تریھدف ھایتامی کندکمکافرادبھکوچینگھدف ھا:تعیین.٢●
کنند.طراحیاھدافشانبھدستیابیبرایمناسبی

یابد.دستمطلوب ترینتایجبھوبخشدبھبودراخودعملکردمی تواندفردکوچ،کمکباعملکرد:بھبود.٣●
عملبھترکارھایشاندرکھمی کندترغیبراآن ھاومی دھدبیشتریانرژیوانگیزهافرادبھکوچینگانگیزه:افزایش.۴●

کنند.
کنند.مقابلھآن ھابابھتروکنندمدیریتراشغلیاسترس ھایتامی کندکمکافرادبھکوچینگاسترس:مدیریت.۵●
بپردازد.آن ھاکارگیریبھبھتروشناساییراخودتوانمندی ھایتامی کندکمکفردبھکوچینگتوانمندسازی:.۶●
ارتباطاتوکنندعملبھترمشتریانومدیرانھمکاران،باتعاملدرتامی کندکمکافرادبھکوچینگتعاملات:بھبود.٧●

یابد.بھبود



ازاطمینانوکندتعیینودشوارمواقعدربھتریتصمیم ھایتامی کندکمکفردبھکوچینگتصمیم گیری:تسھیل.٨●
باشد.داشتھخودانتخاب ھای

بھبودبھودھندارائھنوآورانھایده ھایتامی کندکمکافرادبھخلاقانھتفکرتشویقباکوچینگخلاقیت:فضایایجاد.٩●
کنند.کمکفرآیندھا

بھوکنندایجادخودشخصیزندگیوکاربینبھتریتعادلتامی کندکمکافرادبھکوچینگکار-زندگی:تعادل.١٠●
بپردازند.زندگیکیفیتبھبود

عملکردویابددستخودشغلدرنتایجبھترینبھکھمی دھدامکانشخصبھفردی،توسعھوتوانمندسازیبرتأکیدباکوچینگ
می شود.شغلیارتقاءوفردکاریرضایتوکاراییبھبودباعثفرآیندایندھد.ارائھبھتری

چیست؟کوچینگآینده
خواھدبیشتریرشدعملکرد،بھبودوفردیتوسعھبھتوجھافزایشبھتوجھبااحتمالاًواستمثبتوواعظانھبسیارکوچینگآینده

کنند:تقویتآیندهدرراکوچینگرونقمی توانندعاملچندینداشت.

بھبودورشددنبالبھمداومطوربھواستداشتھتوجھیقابلرشدکوچینگصنعتتاکنون،کوچینگ:صنعترشد.١●
شد.خواھدکوچینگخدماتبرایتقاضاافزایشباعثافراد،وسازمان ھادرکوچینگبھنیازافزایشمی باشد.

برایموثرروشیعنوانبھراکوچینگحرفھ ای،وفردیتوسعھبھتوجھافزایشھمچنین،حرفھ ای:وفردیتوسعھ.٢●
می گیرد.نظردرتوانمندی ھاومھارت ھاارتقاء

ھستند.رھبری شانمھارت ھایتوسعھوخودکاراییافزایشدنبالبھھمچنانمدیرانورھبرانرھبری:ارتقاء.٣●
می گیرد.قراراستفادهموردمدیریتیمھارت ھایورھبریارتقاءدرقویابزاریکعنوانبھکوچینگ

موبایلاپلیکیشن ھایوآنلاینابزارھایمی کند.کمکصنعتاینرشدبھنیزکوچینگدرفناوریازاستفادهفناوری:.۴●
می دھند.رامختلفمنابعبھدسترسیوآسان ترمشارکتامکانمشتریانوکوچ ھابھ

بھنیازسازمان ھا،وفردیزندگیدرسازندهعواملارتقاءومثبتروان شناسیبرتمرکزمثبت:روان شناسیبھتوجھ.۵●
می کند.تقویتراکوچینگخدمات

درراھبریوھدایتبھنیازافرادمی انجامد.کوچینگبھنیازتقویتبھسازمان ھادرمداومتغییراتسازمانی:تغییرات.۶●
می دھد.پاسخاحتیاجاتاینبھکوچینگودارندتغییراتبامواجھھ

وفردیتوسعھدرمھمیبسیارنقشوکردخواھدرشدھمچنانآیندهدرکوچینگکھکردپیش بینیمی توانعوامل،اینبھتوجھبا
روصنعتیکبھراکوچینگزندگی،کیفیتارتقاءوبھترتعاملاتعملکرد،بھبودبھتوجھافزایشروندداشت.خواھدسازمان ھا

شد.خواھداحساسبیشترآنبھنیازآیندهدرکھمی کندتبدیلرشدبھ

شویم؟تبدیلکوچبھچگونھ
بگیرید:پیشرازیرمراحلمی توانیدکوچینگ،مربییکبھشدنتبدیلبرای

وکارگاه ھادرحضورمرتبط،مقالاتوکتبمطالعھشوید.آشناکوچینگاصولومفاھیمباابتداکوچینگ:باآشنایی.1●
کند.کمکمرحلھایندرشمابھمی تواندکوچینگبامرتبطآموزشیدوره ھای

تمرکزوانگیزهارتقاءباز،پرسش ھایفعال،دادنگوشجملھازکوچینگمھارت ھایکوچینگ:مھارت ھایآموزش.2●
مفیدراستاایندرمی تواندکوچینگبامرتبطگواھی نامھ ھایودوره ھادرشرکتشود.تقویتشماتوسطبایداھدافبر

باشد.
دیگریافرادیاآشنایاندوستان،بھکمکطریقازمی تواندتازه کارمربییکعنوانبھکوچینگشروععملی:تجربھ.3●

می دھد.ارائھعملیتجربھونفسبھاعتمادشمابھتجربھاینشود.انجامدارندنیازشماکمکبھکھ



درمطالعھکند.کمکمی تواندمرتبطتحصیلاتشوید،حرفھ ایکوچینگمربیداریدقصداگرمرتبط:تحصیلات.4●
دھد.ارائھشمابھعمیق تریاطلاعاتمی تواندکوچینگومشاورهمدیریت،روان شناسی،بامرتبطرشتھ ھای

آنھاباحرفھ ایارتباط ھایایجادومی کنندفعالیتکوچینگصنعتدرکھدیگریافرادباارتباطشبکھ سازی:ومعرفی.5●
شوید.بھره مندآنھاآگاھی ھایوتجربیاتازتاکندکمکشمابھمی تواند

مربیبھمی توانیدکوچینگ،بامرتبطمختلفحوزه ھایدرخودتخصصودانشتوسعھباتخصص:ودانشگسترش.6●
کنید.کسببیشتریموفقیت ھایمختلفمشتریانباکاردروشویدتبدیلموفقکوچینگی

بھمی توانیدمداومتلاشومراحلاینپیگیریبااست.تعھدوتمرینزمان،نیازمندکوچینگمربیبھشدنتبدیلکھباشیدمراقب
باشید.موثراھدافشانبھدستیابیدردیگرانبھکمکدروشویدتبدیلموفقکوچینگمربییک

مناسبکوچکردنپیدا
کنید:استفادهزیرمراحلازمی توانیدمناسب،کوچیککردنپیدابرای

بھبودیاحرفھ ایتوسعھبرنامھ ھا،کنید.مشخصکوچینگبرایراخودنیازھایوھدف ھاابتدانیازھا:وھدف ھاتعیین.١●
باشند.داشتھمختلفینیازھایاستممکنفردیعملکرد

شبکھ ھایدرتحقیقومشتریانبازخوردمطالعھکوچینگ،مختلفوب سایت ھایبھمراجعھآنلاین،جستجویباتحقیق:.٢●
کنید.بررسیومقایسھرامختلفکوچ ھایاجتماعی،

می کندکمکشمابھمرحلھایندھید.انجاماولیھمصاحبھ ھایوکنیدمشورتکوچ ھاازتعدادیبامصاحبھ:ومشاوره.٣●
است.سازگارشمامسیرونیازھابانظرموردکوچکھکنیدحاصلاطمینانتا

ازاست.حیاتیامریکوچبھاعتمادوراحتیاحساسبنابرایناست،شخصیفرآیندیککوچینگشناختگری:وتجربھ.۴●
شوید.آشناآنکارشیوهوکوچکوچینگسبکباآزمایشی،جلساتطریق

کوچبااگراست.نزدیکارتباطاحساسوشخصیتیمطابقتکوچ،انتخابدرنکتھمھمترینشخصیتی:مطابقت.۵●
داشت.نخواھیدرامطلوبنتایجاحتمالاًباشید،نداشتھنزدیکیارتباطاحساس

اطمینانباشد.داشتھنھاییانتخاببرزیادیتأثیرمی تواندکوچزمان ھایباتطابقوکوچینگھزینھزمان:وھزینھ.۶●
است.متناسبکوچینگھزینھ ھایوزمانباشمازمانوبودجھکھکنیدحاصل

اھدافتانتحققبھاوکمکباوکنیدانتخابخودبرایمناسبکوچیکمی توانیدمختلف،متغیرھایونیازھابھتوجھودقتبا
برسید.

یافتنبرایاست.ضروریشماموفقیتورشدبرایمناسبمربییافتنواستمشارکتیفرآیندیککوچینگکھباشیدداشتھیادبھ
کنید.استفادهبرترکوچتیمرایکانمشاورهخدماتازمی توانیدمناسبکوچ

پایانیگیرینتیجھ
نتایجبھوکنندغلبھچالش ھابرببرند،بھرهخوددرونیپتانسیلازتامی سازدقادرراافرادکھاستقدرتمندیابزارکوچینگ

گام ھایوکنیدتعیینرامعنی داریاھدافآورید.دستبھراشفافیتمی توانیدکوچینگ،فرآیندپذیرشبایابند.دستخارق العاده ای
بردارید.موفق ترورضایت بخش ترزندگییکسویبھرامطمئن تری

کنید؟آغازرارشدوخودیابیبرایکنندهدگرگونسفریتاھستیدآمادهشماآیابنابراین،
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